COUNTY OF ORANGE

OC Waste&Recycling

Our Community. Our Commitment.

Reciclaje de orgdnicos residenciales
Preguntas frecuentes

1. ¢/Qué estd cambiando con mi carrito/contenedor de basura?

Los residentes del Condado de Orange estan obligados por ley, conforme al Proyecto de Ley del Senado
(Senate Bill) 1383 a reciclar desechos organicos. Su empresa de gestion de residuos ha comenzado
gradualmente a hacer ajustes a su servicio para garantizar el cumplimiento y minimizar las interrupciones
en su comunidad. Todos los residentes ya deberian haber recibido informacién de su empresa de gestiéon
de residuos con respecto a los nuevos cambios, junto con instrucciones especificas sobre cémo clasificar
sus residuos correctamente. Para encontrar la empresa de gestion de residuos de su area, hay un listado
disponible en nuestro sitio web en www.oclandfills.com/residential-haulers.

Esté atento a la informacion sobre las reuniones comunitarias en su area, folletos de su empresa de
gestion de residuos y otra informacidn que pueda enviarse por correo. Siga a @OCWaste en Facebook, X
e Instagram para ver las novedades disponibles en el condado.

2. ¢;Cambiara mi factura?
Una variedad de factores impacta estos nuevos cambios y puede resultar en cambios en la factura
dependiendo de su ubicacién y la empresa de gestion de residuos contratada. Usted deberia haber
recibido informacién sobre cualquier cambio de su transportista.

3. ¢Puedo usar bolsas de plastico o compostables en el contenedor de residuos organicos?
Cada empresa de gestion de residuos tiene sus propios procesos. Le recomendamos que lea la
informacion proporcionada por su empresa de gestion de residuos especifica. Muchas de estas empresas
estan proporcionando guias de servicio, reuniones comunitarias y otros correos o informacion de sitios web
para ayudar a responder estas inquietudes.

4. ;Puede el papel o los recipientes/utensilios compostables desecharse en el contenedor de residuos
organicos?
Productos de papel como periddicos o servilletas ligeramente sucias pueden permitirse en su contenedor
de residuos organicos. Su empresa de gestion de residuos proporcionara detalles especificos sobre estos
articulos. Para muchas empresas de gestion de residuos, los articulos y bolsas etiqguetados como
compostables pueden no aceptarse debido a diversas razones relacionadas con el procesamiento.

5. ¢Qué se consideraresiduo organico que puede entrar en el contenedor de residuos organicos?
El material organico proviene de cualquier cosa viva: plantas y animales. Los desechos organicos incluyen
recortes de hierba, hojas, ramitas, arbustos, malezas y recortes de jardin como de costumbre. En general,
los alimentos que ahora pueden desecharse en el contenedor de desechos organicos incluyen carne,
pescado, lacteos, frutas, verduras, panes, pastas, granos y los restos de los platos. Su empresa de gestion
de residuos le proporcionara instrucciones muy especificas.
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¢cVoy arecibir otro contenedor?

Los residentes recibiran instrucciones especificas de su empresa de gestion de residuos con respecto a
cualquier cambio en los contenedores existentes. Los cambios estan ocurriendo en horarios variables y
pueden requerir que los residentes coloquen carritos existentes para el servicio. Esté atento a los avisos
sobre la facturacion de su empresa de gestion de residuos, por correo y en linea, como en el sitio web de
su empresa de gestion de residuos o en la pagina de la ciudad.

¢, Qué puedo poner en el contenedor de residuos organicos/verde?

Las instrucciones especificas pueden variar segun la empresa de gestidén de residuos o la ciudad. Se
anima a los residentes y propietarios de negocios a buscar informacién especifica en el sitio web de su
transportista de residuos o por teléfono. EI Condado de Orange ofrece contratos de empresas de gestion
de residuos a éreas no incorporadas.

Para los residentes que viven en ciudades dentro del Condado de Orange, ingrese en el siguiente enlace
para ver una lista: https://www.oclandfills.com/about-us/contactus/residential-haulers-city-0.

Para los duefios de negocios que operan dentro de una ciudad en el Condado de Orange, visite
https://www.oclandfills.com/haulers.

¢Qué pasa con los olores o las plagas?

Hay muchas medidas opcionales que los residentes pueden tomar para ayudar a reducir los olores o las
plagas. Las empresas de gestion de residuos proporcionaran informacion especifica para los contenedores
y el servicio proporcionado para su area. Hay varios recursos disponibles en linea, que incluyen como
reducir los desechos de alimentos en el hogar, congelar los alimentos de las sobras y cémo almacenar de
manera segura los residuos de alimentos hasta que se cologuen en sus contenedores en los dias de
recoleccién programados regularmente.

¢Puedo optar por no recibir un contenedor de residuos organicos?
No. Este es un requisito obligatorio por el Estado de California.

¢, Qué sucede si no clasifico los desechos o reciclo mis residuos organicos?

Las empresas de gestion de residuos deberan realizar auditorias para controlar la contaminacion e
informar sobre el cumplimiento del reciclaje de residuos organicos. La mayoria de las ciudades y empresas
de gestion de residuos trabajara con los residentes para educarlos sobre el reciclaje adecuado de
productos orgénicos y pueden proporcionar inicialmente notificaciones segun sea necesario. Todas las
ciudades, los distritos especiales y las &reas no incorporadas estan obligadas a cumplir con el mandato
estatal o a correr el riesgo de sanciones financieras, lo que puede resultar en multas a los residentes que
no cumplan con las normas o el posible rechazo del servicio con relacion a contenedores contaminados.
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